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ONSOZ

Covid-19 virist 2019 yilinin son gunlerinde dnce Cin’de ortaya cikip
bir salgin halinde tum ulkeye yayilmis ve kisa surede sirasiyla Avrupa
ve diger cografyalarda da goérilmis ve vyayildigi tim Ulkelerde
hikUmetleri kisa slre iginde Ulke genelinde siki dnlemler almaya
mecbur birakmistir. Tarkiye’de ilk vaka Mart 2020’de kaydedilmis olup,
Asya ve Avrupa Ulkelerinde oldugu gibi tlkemizde de hiukimet
tarafindan fasilalar halinde bir dizi 6nlemler alinmasini zorunlu
kilmistir.

Bulasicihginin ¢ok hizli olmasi nedeni ile kamu ve 06zel sektdr
kuruluglari gibi tim kurum ve isyerlerinde faaliyetler durdurularak,
sokaga ¢ikma yasaklarina veya kontrolli dolagima varan uygulamalar
devreye alinmak durumunda kalinmigtir.

Uygunluk Degerlendirme Kuruluslari Dernegi-UDDER ve Sistem
Belgelendirme Kuruluslari Dernegi- SISDER is birligi ile hazirlanan bu
rehberin amaci Huzurevi ve Bakimevlerinin Covid-19 salgin dénemi
icinde faaliyetlerini bu rehberde ki guivenli sartlari olugturarak
gerceklestirdiklerinin yetkili kuruluglar tarafindan degerlendiriimesi
ve sertifikalandiriimasi igin dayanak olusturmaktir.

UDDER

Uygunluk Degerlendirmesi Dernegi, T.C. Ekonomi Bakanligi
onderliginde, kalite altyapisinin énemli unsurlarindan biri olan
uygunluk degerlendirmesi alaninda ilgili kamu ve 6zel sektor
kuruluslari ile diger sivil toplum kuruluglarinin destegini alarak,
sorumluluk Ustlenen taraflar bir araya getiren, Ulkemizde
yapilandiriimig bir sivil toplum kurulugudur.

SiISDER

Turk Akreditasyon Kurumu tarafindan Akredite edilerek uluslararasi
karsilikli tanima anlagsmasi ¢ergevesinde tim dinyada denetim ve
belgelendirme yetkisi olan Sertifikasyon Kuruluslarinin olusturdugu bir
sivil toplum kurulusudur.

YETKILI KURULUS

UDDER veya SISDER (iiyesi olup, Tiirkak veya Uluslararasi bir
akreditasyon kurulusu tarafindan Akredite edilen kuruluglardir.

A
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Kaynaklar ve Dayanak

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/healthcare-
facilities/prevent- spread-in-long-term-care-facilities.html
https://www.alzheimers.org.nz/information-and-
support/information/covid- 19-information-for-people-affected-by-
demen/covid-19-information-for- care-partners
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/downloads/novel-
coronavirus- 2019-Nursing-Homes-Preparedness-Checklist_3_13.pdf
Tiirkiye Psikiyatri Dernegi Yaslilik Psikiyatrisi Bilimsel Caligma Birimi
tarafindan hazirlanan Huzurevi Ve Bakimevi Calisanlarina Kurumda Kalan
Kisiler icin Covid-19 Salginina Yonelik Oneriler Rehberi

T.C. Saghk Bakanhgi Huzurevleri ve Yash Bakim Merkezlerinde Alinacak
Onlemler Rehberi

istanbul Tabip Odasi Huzurevleri igin COVID-19 rehberi
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SIRA
NO

Kurum isleyisine Yonelik Onlemler

SORULAR

Kurum sakinlerine viris ve salgin hakkinda bilgi verilmeli,
korunmanin ve sosyal mesafenin 6nemi anlatilmali, bakim
sartlarinin niye degistigii izah edilmelidir.

Yash bakimi ile ilgilenen saglik calisanlari, sakinlere ve
onlarin yakinlarina sicak, sevecen bir dil ve tutumla
degisen sartlari aciklamali ve gerektikce hatirlatmalidir.
Sakinlerileri yasta ve zihinsel agidan kirilgan bireylerden
olustuguicin el ylkama, sosyal mesafeyi koruma gibi genel
temizlik konularinda bilgi verilmeli ve sik hatirlatiimali,
yonlendirmeler tekrarlanmalidir.

Bu salgin nedeni ile sakinlerin yasadigi korku, kaygi ve
depresyon gibi duygulariniifade etmelerine izin verecek
bir yaklasim sergilenmeli. Sik goriisme talepleri anlayisla
karsilanmaldir.

Tim hastalarn odalarinda izole tutmak bir siire sonra
ajitasyon, huzursuzluk, uyuyamama gibi psikiyatrik
sorunlara neden olabilecegi gibi beklenmedik dahili
sikintilara da yol acabilir. Bu nedenle gtin icinde kontrolli
sekilde sosyallesme saglama imkanlari gézden gecirilmeli.
Toplu oturulan yerlerde sakinlerin kiiglik gruplar halinde
bulunmasi, oturma diizeninin bulastan korunma igin

gerekli olan mesafe hesaba katilarak saglanmalidir.
Salginla ilgili temel énlemleri ihlal etmeyecek bir diizenle 3-4 kisilik
gruplar ile kisa siireli sohbet/kendini ifade toplantilari yapilabilir.

Sakinlerin ve personelin azami ruhsal iyiligi icin
korkutucu olmayan, 6zenli bir dil kullanimina ve
nezaketin surdurilmesine dikkat edilmelidir.

Kendini ve ¢evresindekileri koruyamayacak diizeyde
zihinsel sorunlari olan sakinlerin kisisel korunma
onlemlerinin alindigindan emin olunmalidir

Tum personelin salgin hastalik, hijyen ve dezenfeksiyon
hakkinda bilgilenmesi saglanmalidir.

Salgina ait hijyen kurallarina azami diizeyde uyuldugunu, temizligin
uygun sekilde siirdiirildiigiinii gsrmek, kurum sakinlerini ve personeli
glivende ve huzurlu hissettirecektir.

Sakinler ile psikolojik destek goriismeleri yapilmali;
durgunlasan veya uyku bozuklugu, ajitasyon gibi
davranis sorunlari gosteren sakinlere erken midahale
edilmesini saglanmalidir. Psikolojik destek gériismelerinin uzun ve

EVET HAYIR ACIKLAMA
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azsayida yapilmasi yerine kisasiireli, sik oturumlar halinde yapiimasi
uygun olabilir.

Antidepresan ve benzeri psikiyatrik ila¢ tedavisi kullanan
hastalarin ruhsal ve dahili yénden kontrollerinin
saglandigina emin olunmalidir.

Psikolojik iyilik hali icin gerekli sosyal aktiviteler her
seferinde olabilecek en az sayida katilimciyla yapilmalidir.

Aktiviteler, salgin sartlarinin gerektirdigi dnlemler (basta
mesafe olmak lizere) alinarak yapilmahdir.

Béylesi hassas dénemlerde kurum i¢i hosa giden aktivitelerin, miizik,
cicek bakimi ve benzeri hobilerin, bina iginde egzersiz programlarinin,
sohbet, oyun aktivitelerinin artirilmasi gerekebilir.

Sakinlerin yakinlari ile goérunttli konusmasi/internet
Gzerinden haberlesme icin imkan hazirlanmasi terk
edilmislik ve yalnizlik hislerini azaltacagindan onemlidir.
Sakinlere yakinlari tarafindan mektup yazilmasi, mesaj
atilmasi gibi fiziksel temas icermeyen sosyal iletisim
yollari desteklenmelidir.

Sakinlerin yemekleri 6ncelikle enfeksiyon acisindan
korunakli, kiictik alanlarda yemeleri, beraber yemenin sart
oldugu durumda en az 2 metre ara ile oturmalari, masa,
sandalye gibi ekipmanin yemekten 6nce ve sonra uygun
sekilde temizlenmesi saglanmalidir.

Beslenme diizeninin gdzden gecirilmesi, sebze-meyvenin
artirilmasi, diizenli sivi ve sicak icecek saglanarak kurum
sakinlerinin susuz kalmamasina dikkat edilmelidir.

Sakinler glinde en az yarim saat acik havaya ¢ikariimalidir.

Her sakinin yeterince temiz kiyafeti, ilaci olup olmadigi
kontrol edilmelidir.

Sakinlerin diger hastaliklarinin gézden kagmadigindan emin
olunmahdir.

Kurum doktorlari, sakinlerin saglik durumlarini ve uygulanan
tedavileri daha sik kontrol etmelidir.

En az bir adet hasta izolasyon odasi hazirlanmalidir.
(Kurum buydklGgine goére sayi artabilir).

izolasyon odasinin tek yatakl, ayri banyosu ve penceresi olan bir
oda olmasi énerilmektedir.

Tim 1slak zeminler glinde 3 kez, odalar 2 kez
dezenfektan iceren sivilar ile temizlenmelidir
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Koridorlarda personelin kullanimiicin el dezenfektanini
devamli olarak bulundurulmalidir.

Ozellikle eller ile sik dokunulan yiizeylerin [kapi kollari,
bataryalar, tirabzanlar, sik dokunulan diigmeler (asansor,
aydinlatma vb), telefon ahizesi, TV kumandasi] ve ortak
kullanim alanlarindaki tuvalet ve lavabolarin temizligi
glinde en az iki kez yapilmalidir. Bu alanlarin temizligi icin,
su ve deterjan ile temizlik yapildiktan sonra camasir
suyuyla temizlik yapiimalidir. 1/100 oraninda sulandiriimis
¢amasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No:7681-52-9) veya
klor tablet (lrun tarifine gore) kullanilabilir.1/100
sulandirma igin, 5 litre suya yarim kuigtk ¢ay bardagi
sodyum hipoklorit iceren ¢camasir suyu (Sodyum hipoklorit
Cas No: 7681-52-9) eklenmelidir.

Oda temizlenirken eldiven kullanilmalidir. Her odanin
temizliginden hemen sonra eldiven ¢ikariimali ve ¢op
kutusuna atilmahdir. Eldiven ¢ikarildiktan sonra eller su ve
sabunla yikanmali veya el antiseptigi ile ovalanmalidir. Sik
carsaf degisimi yapilmali, yapay bitki ve benzeri gereksiz
suslemeler kaldiriimalidir.

Her odanin temizlik bezleri ayri olmaldir.

Huzurevleri ve Yasli Bakim Merkezlerinde odalar
pencereler agilarak diizenli bir sekilde sik sik
havalandiriimalidir. Merkezi havalandirma sistemleri
bulunan binalarin havalandirmasi temiz hava
sirklilasyonunu saglayacak sekilde diizenlenmeli,
havalandirma sistemlerinin bakimi ve filtre degisimleri
Uretici firma o6nerileri dogrultusunda yapilmalidir.

Her odada pedalli ve kapakli ¢cop kovasi bulundurulmalidir.
Eldiven, maske, alt bezi gibi kisisel atiklarin, ortadan
kaldiriimasinda malzemeler ig ice iki posete konularak evsel
¢Ope atilmalidir.

Carsaf, havlu gibi tekstil materyalleri en az 600C’de normal
deterjan ile gamasir makinasinda ytkanmalidir

Bardak ve tabak gibi ortak kullanilan esyalar her kullanim
sonrasinda su ve deterjanla yikanmali ve sonraki
kullanimina kadar temiz bir ortamda saklanmalidir.
Mimkinse yiyecek ve icecekler tek kullanimlik kaplarda
servis edilmelidir.

Huzurevleri ve Yasli Bakim Merkezlerinde bireylerin
mumkin oldugu 6lciide tek kisilik odalarda kalmalari
saglanmall, saglanamiyorsa yataklar arasinda enaz 1,5
metre mesafe birakilmalidir.
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Huzurevleri ve Yasli Bakim Merkezlerinde bireylerin
odalarinda ya da bulunduklari katlarda yemek yemeleri
saglanmalidir. Binanin fiziki kosullarinin buna uygun
olmamasi ve yemekhanenin kullanilmasi durumunda,
temasli takibinin kolay yapilabilmesi icin; yemek saatleri
gruplara gore belirlenmeli ve mimkdin ise ayni kisilerin ayni
masada, en az 1 metre mesafeli oturmalari saglanmalidir.

Ozbakim becerileri yeterli olmayan bireylerin oda ve kisisel
hijyenlerine daha fazla 6zen gosterilmelidir.

Huzurevleri ve Yasli Bakim Merkezlerinde bireylerin kisisel
hijyen malzemeleri kendilerine ait olmali, ortak
kullanilmamahdir

Her bir yaslinin bakimi sirasinda ayri eldiven kullaniimali ve
her bakimdan sonra eller su ve sabun ile en az 20 saniye
boyunca uygun sekilde yikanmalidir. Eger su ve sabun
bulunamazsa el antiseptigi kullanilmalidir.

Temizlikte fazladan koruma sagladigina dair bilimsel kanit
bulunmamasi nedeniyle mikroorganizmalara (bakteri, viris,
mantar vb.) karsi daha etkili oldugu 6ne strtlen birtakim
Ozel urinler kullanilmamalidir.

Virlsileilgili bilgiler her giin arttigi icin temizlik 6nerileri
takip edilerek uygulamalar gilincellenmelidir.

Oksijen tlipt vb. diger acil malzemeler tam ve dolu
olmali, kontrollerinin yapilmasi saglanmalidir.

Dis rotasyoner, stajyer, gonillilerle calisma gibi
uygulamalara ara verilmelidir.

Calisanlarin tamami tibbi maske kullanmalidir.

Kurumda ates ve solunumsal semptomlar (6ksirik, nefes
darhgr) yéniinden aktif tarama uygulanmahdir

Kurye, kargo gorevlisi vb. kisiler kuruma alinmamalidir.
Kuruma gelen tiim gondillilerin ve aciliyet olusturmayan
diger bakim gorevlileri (6r:berber) iptal edilmelidir.

Tum girislere uyari yazilari asilmalidir. Ates, 6ksiriik ya da
nefes darligl olan hic¢ kimsenin kuruma girmesine izin
verilmemelidir.

Kuruma giren herhangi bir bireyin el hijyeni (su ve sabunla
el yikama veya alkollli dezenfektan) saglamasi garanti
edilmelidir.



Kurumdakilerin ve ailelerinin hastaliktan korunmak icin
yapabilecekleri anlatiimalidir.

44
Kurumda kalanlara ve ailelerine kurumda yurtilen
calismalara ve 6nlemlere dair bilgilendirme yapilmalidir.
Kurumun asagidaki ekipmanlari yeterli olmaldir:
e Maske
45 o Rgspwator
e Giysi
e Eldiven

e GOz koruyucu ya da gozluk

Atiklar, enfekte klinik atik (Kategori B) olarak kabul
46 edilmelidir.

COVID-19 disinda bir baska nedenle hastaneye yatiriimis
kisiler merkeze geri dondigilinde, tek basina ayri bir
odada izolasyona alinmali, ortak alanlari kullanmamali ve
14 giin boyunca semptomlar agisindan takip edilmelidir.

47 izolasyon siirecinde bu kisilerin ruhsal agidan
yipranmalarini dnlemek amaciyla odalarinda miimkiinse
TV, bilgisayar saglanmali ve fiziksel aktivite vb. bireysel
aktivite imkanlar sunulmalidir.

48 Kuruma disaridan yiyecek-icecek alinmamalidir.

Kuruma yeni bir basvuru oldugunda yeni gelen bireyin 14
49 giin stireyle izole edilmesi saglanmalidir

Tekerlekli sandalye ve rehabilitasyon amaci ile kullanilan
5o  arag-gerecin her kullanimdan sonra uygun temizligi
saglanmalidir.

Ziyaretler ile Ilgili Onlemler

:'SA SORULAR EVET  HAYIR ACIKLAMA

Kuruma ziyaret yerine goriintili goriisme, telefon,
sosyal medya Uzerinden mesajlasma gibi fiziksel temas
gerektirmeyen gorlisme yontemleri tesvik edilmelidir.

1 Ziyaretciler, sakinlerin yalnizlik hissine kapilmamasi igin sik
gorintili konusma yapma, telefonla arama konusunda
desteklenmelidir.

Ziyaretci azalmasi sonrasinda kaygi, Giziintl gibi belirtiler
gorilen hastalara gerekirse tekrar tekrar bu durumun
gecici oldugunu, ziyaret ile ilgili alinan énlemlerin
korunma tedbirleri kapsaminda alindigi hatirlatilmali,
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sakinlerde olusan durum konusunda giliven hissi
saglamaya calisiimalidir.

Ruh saghgi acisindan ziyaretlere zorunlu hallerde
devam edilebilir (siddetli uyum sorunlari yasayan
hastalarda destek, yemek gibi ihtiyaclarin ancak
ziyaretci refakatinde saglanabilmesi, davranis sorunlarinin
yatistirilmasi icin ziyaretci destegi gibi). Ziyaret karari
verilirken yasal diizenlemeler, salginla ilgili glincel
Oneriler, sakinlerin tibbi durumu, kurumun sartlari,
salginin derecesi gibi hususlari géz onlinde
bulundurulmali, ziyaretgi ile karsilasan sakininizolasyon
gerekligi mutlaka degerlendirilmelidir.

Sakinlerin yakinlarn agisindan ziyaretlerin azaltiimasi
veya kaldirilmasi, kaygilara ve gliven hissinin
azalmasina neden olabilir. Sakinlerin durumu hakkinda
daha sik irtibat kurulmali, detayli bilgilendirme
yapilmali, ziyaret ile ilgili alinan 6nlemlerin korunma
tedbirleri kapsaminda oldugu hatirlatmalidir.

Bunlarin yapilmasi sakinlerin yakinlari ile kurum arasindaki giiven
iliskisinin devami agisindan yardimci olabilir.

Ziyaret gerceklestigi takdirde enfeksiyon riskini azaltmak
icin gerekli 6nlemler alinmalidir. Onlemler, salgin
konusundaki bilgiler i1s1ginda sorumlu kurumlarin
Onerileri dogrultusunda giincellenmelidir. Ziyaretler
mumkin oldugunca kisa tutulmali ve sadece bir kisi ile
yaptimalidir.

Ziyaretcilerle sakinler mimkiinse kurum bahgesinde,
actk havada, araya mesafe koyarak (en az 1 metre)
gortsmesi saglanmalidir.

Kurum ortamina girecek ziyaretcilerin galos ve maske
kullanimi zorunlu tutulmalidir.

Ziyarete gelenler, ziyaret dncesi 6nerilere uygun sekilde
el-yliz yikamaicin en yakin banyoya yonlendirilmeli ve o
banyo sik dezenfekte edilmelidir.

Mimkin oldugunca hediye verilmemeli ya da hediye
paketi temizlendikten veya dnerilere uygun sekilde
bekletildikten sonra verilmelidir.

Opme, sariima gibi fiziksel temas iceren iletisim
bicimlerine izin verilmemelidir.

Sakinin hem goriisme 6ncesinde hem de gériismeden
sonra odasina ge¢gmeden el-yliz temizligi yapiimali ve
kiyafet degistirmesine dikkat edilmelidir.



COVID-19 Suphesi Olan Hastalar ve Diger
Sakinler icin Onlemler

:ISA SORULAR EVET HAYIR ACIKLAMA

COVID-19 siiphesi olan bir sakinin bulunmasi, diger
sakinler arasinda kaygi ve huzursuzluk yaratabilir.
Kurum, salginlara yonelik, 6zellikle de COVID-19’a
karsi tim fiziki alanlari ve ilgili tiim taraflari kapsayan
risk degerlendirmesi yapmali ve yapilan bu risk

1 degerlendirmesi sonuglarina gére Hijyen, Enfeksiyon
Onleme ve Kontrol i¢in Eylem Plan(lar)i veya talimatlar
hazirlamali ve uygulamahdir.

Yapilmasi gerekenlerle ilgili 6nceden hazirlanilmis uygulamalarin
varligi, telassiz ve ne yaptigini bilen personeller, sakinleri
rahatlatacaktir.

Sakinlere, yapilan ¢alismalari rahatlatici bicimde

anlatip gliven veren konusmalar yapilmali, kurum igi
2 panige neden olabilecek, kulaktan kulaga giderken

degisen kaygi verici paylasimlarin 6ni kesilmelidir.

Hastalik stiphesi olan sakinlere yonelik girisimlerde

bulunulmalidir. Miidahaleler, salgin konusundaki
3 toplanan bilgiler 1siginda, sorumlu kurumlarin

Onerileri dogrultusunda glincellenmelidir.

Sakinlerde COViD-19'a 6zgii olmasa da hafif
4 belirtiler (kirginlik, halsizlik belirtileri vb.) gelisenler
izole odaya alinmalidir.

Kisisel koruyucu ekipmanlarin takilmasi ve ¢ikariimasi
sirasinda aktif bir sekilde yardim edilmesi
kontaminasyon riskini arttiracagindan kisilerin bu isleri

5 kendi baslarina yapmalari gerekir. Personelin
ekipmanlari giyerken birbirlerine yardim etmesi
onlenmelidir. Ekipmanin ¢ikarilmasindan hemen sonra
el hijyeni saglanmalidir.

. Birden fazla kisinin kaldig1 odalarda COVID-19 vakasi
olmasi durumunda, odada kalan diger bireylerin
mumkinse ayri ayri bos odalara gegmeleri; mimkiin

6 degilse ayni odaya (kurulustaki diger bireylerden
ayrilarak) gecmeleri saglanmalidir. 14 giin bu odalarda
izolasyon ve takipleri yapilmalidir.




COVID-19 vakasinin kaldigi odanin genel temizliginin
yapilmasi ve havalandiriimasi saglanmalidir. S6z

7 konusu oda bu uygulamalardan en erken 12 saat sonra
kullanima agiimalidir.

COVID-19 vakasinin odasinin temizligi esnasinda
3 kullanilan temizlik bezi, eldiven vb. malzemeler i ice
iki posete konularak ¢cope atilmaldir.

Hasta olma olasiligl olan kurum sakini ile hep ayni
9 personellerin ilgilenmesi saglanarak, tiim personel
olasi bulasmadan korunmalidir.

Hastaya miidahale sirasinda personelin hastanin
durumuna gore glincel olarak onerilen kisisel
10 koruyucu ekipmana sahip olmasina, dogru
kullanmasina ve bunlari gerektigi sekilde
degistirmelerine imkan saglanmalidir.

Hastanin diger hastaliklarinin bakimi ihmal
11 edilmemelidir.

Oksuriik, ates, ishal, bogaz agrisi, nefes darhigi gibi
12 belirtiler gosterenler hemen ilgili saglk kurumlarina
bildirilmelidir.

Hasta eger hastaneye sevk edilecekse diger hasta ve
13 personellerin salgin temizlik kurallarina azami uymasi
saglanmalidir.

Personele Yonelik Onlemler

SIRA

NO SORULAR EVET HAYIR ACIKLAMA

Olaganisti durumlarda bakimevleri ve huzurevlerinde
alinan 6nlemler, bu kuruluslarda c¢alisan personel
lzerinde de ek yiik getirmektedir. Personelin glivende
hissetmesini saglamak ve tiikenmesinin 6niine
gecmek, sakinlerin ruh saghginin korunmasi
acisindan birincil derecede 6nemlidir. Bu kapsamda

1 personelin kendisinin yeterli sekilde korunduguna
ikna olmasi gerekir. Personel kendisaglgi acisindan
da hastalik hakkinda yeterli ve dogru bilgiye
ulasabilmelidir. Bu konuda kurum yoénetimi

personelin dogru bilgiye ulasimini kolaylastirmalidir.
Ayni amaca yénelik forma ve diger koruma materyallerinin
yeterli miktarda sadlanmasi personelin de kendini giivende
hissetmelerini saglayacaktir.




Amirler ulasilabilir ve olasi sorunlari dinlemeye hazir
olmalidir. Personelin zorlandigl konularda kendini
ifade etmesini tesvik edici yaklasimin benimsenmesi
gerekir.

Bir calisaniniz COVID 19 hazirliklari ve hizli yanita
iliskin yetkilendirilmelidir. Bu kisi COVID-19 a iliskin
glincel bilgi, yasal durum ve bildirimler konusuna asina
bir calisan olmalidir. El hijyeni, solunumsal hijyen, atik
yonetimi konusunda bilgili olmalidir. Calisanlarin
egitimini tamamlamali (6zellikle el hijyeni, solunumsal
hijyen ve kisisel koruyucular), kurallara uyumunu
saglamali, uygun ekipmanin temininde sorumlu olmali,
kurumda yeterince el yikama Unite olmasini saglamali,
izlem ve kayitlari tutmalidir.

Saglik personeli egitilmelidir ve kayitlari muhafaza
edilmelidir.

Hasta olanlarin ise gelmemesini tesvik edilmeli, 6nemi
anlatilmalidir. iste hastalandilarsa bildirmeleri tesvik
edilmelidir.

Kurumdaki ve konsiiltan olan tiim calisanlar (yara
bakimcisi, podiarist vb. ) egitilmelidir ve kayitlari
muhafaza edilmelidir. Bu g¢alisanlar birden fazla
kurumda calistiklari icin hastalik gecisi acisindan
onemlidir. Mutlak gerekli degilse bu ¢alisanlarin
ziyaretleri sinirlanmalidir.

Personelin is disi zamanlarini kaliteli gecirmesi is
performansi agisindan énemlidir. is disinda
gecirdikleri vakitlerde dinlenmelerinin ve saglkli
beslenmenin 6nemi vurgulanmali, bu konularda
onerilerde bulunulmali ve destek olunmalidir.

Salgin zamanlarinin ekonomik acidan da zorlayici
oldugu unutulmamali, bu durumun personeli de
etkiledigi akilda tutulmalidir. is yerinde yemek, cay-
kahve gibi icecekler, temelihtiyaclara ulasim
saglanmalidir.

Bunlar personele moral destegi saglayacaktir.

Tikenme belirtileri (asiri gerginlik, sinirlilik,
tahammiilsiizltk, asirt halsizlik, 6fke kontrollinde ve
sabir gostermede zorluk vb) personelle paylasiimali
ve bu belirtileri gdsteren personel kurum doktoru
tarafindan degerlendirilmelidir.




10

Personel kendi sagliklari agisindan yeterli temizlik
kurallarina uydugu temin edilmelidir.

11

Dis kiyafet ve ayakkabilarla kurum iginde
olmamalari gerekmekte, kuruma girerken mutlaka
kiyafetler degistirilmelidir.

Personel odalarinin havalandirmasi, salgin kurallarina
uygun oda ve personel temizligi saglanmalidir.

12

Atesi veya Ust solunum yolu infeksiyonu belirtileri
olan personel izinli sayilmali, en kisa zamanda
COVID-19 agisindan tibbi degerlendirmesi yapilmali,
tibben uygun gorilmedikge isine geri ddnmemesi
saglanmalidir.

13

Tum saglk personelini nébet/vardiya girisinde ates ve
solunumsal semptomlar (nefes darligi, 6kstrikte
degisiklik, bogaz agrisi) acisindan degerlendirilmeli ve
ve kaydedilmelidir. Personelin merkeze girisinde
maske takmasi, el antiseptigi kullanmasi ve ates
kontroliniin yapilmasi saglanmalidir. Ates, 6ksiriik
belirtileri glinltk olarak sorgulanmali ve semptomu
olanlar bakim merkezine alinmamalidir. Bu dl¢iim ve
degerlendirmeyi yapan personel tibbi maske
takmahdir

14

Birden fazla isyerinde calisan saglik personeli
(konsiiltan personel; 6rnegin diyetisyen, fizyoterapist
vb. ) daha yiksek risk olusturacaktir. Tani almis olgu
olan kurum ziyareti yapip yapmadigi sorgulanmalidir.
Mutlak gerekli degilse bu calisanlarin ziyaretleri
sinirlanmalidir. Gonulli ¢alisanlar da bu kapsama
dahildir.

15

Huzurevleri ve Yasli Bakim Merkezlerinde ayni
kisilerden olusan 14 giinlik vardiyali sistem
sirdirtlmelidir. Yaslilarin hep ayni personelden
hizmet almasi saglanmalidir

16

Personel ise ddnmeden 2 giin énce il Saglik Midurligi
koordinasyonunda COVID-19’a yonelik PCR testi
yaptimalidir. PCR testi negatif ¢ikanlar ise geri
donebilirler




RAPOR

is Bu rapor ../../2020 tarihinde .......c.ccoueeeveeeeceee e firmasinda yapilan
Covid 19 sonrasi normallesme sirecinde yapilmasi gerekenler soru listesinde

tanimlanan bulgulara istinaden hazirlanmistir.

Not 1: Raporda tanimlanan uygunsuzluklar, eksikliklerin tamamlanmasi sonrasi kararlastirilan tarihte tekrar

denetim gergeklestirilecektir.
Not 2:G6zlemler uygunsuzluk olmayip iyilestirilmesi kurulus icin olumlu olacak faaliyetleri tanimlamaktadir.

Denetc¢i Notu

Uygunsuzluklar

Gozlemler

Sonug

Belgelendirme Kurulusu Yetkilisi
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